NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHINH SACH XA HQI Péc lap - Ty do - hanh phiic
$6:3579 /NHCS-KHNV Ha Ngi, ngay A0 thang & nam 2019
HUGNG DAN

Tidn giri tiét kiém tai Ngan hang Chinh sach xa hgi

Can ctr Luat Dan sy s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015;

Can ot Luat Céc té chirc tin dung ngay 16/6/2010 va Luét sira dbi, bd sung
moét sb didu cia Luat Céc td chuc tin dung ngay 20/11/2017;

Can cir Nghi dinh s 78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002 cua Chinh phu vé
tin dung dbi véi nguoi nghéo va cac déi tugng chinh sach khéc;

Can ctt Quyét dinh s6 131/2002/QD-TTg ngay 04/10/2002 ctia Thu tudng
Chinh phi v& viéc thanh 13p Ngan hang Chinh sach x& hi (NHCSXH);

Can cu Pidu 1& va td chic hoat dong cia NHCSXH ban hanh kem theo
Quyét dinh s6 16/2003/QD-TTg ngay 22/01/2003 cta Thu tuéng Chinh phi;

Can ct Théong tu sb 48/2018/TT NHNN ngay 31/12/2018 ctia Théng dbc
Ngan hang Nha nugc Viét Nam quy dinh vé tidn giri tiét kiém;

Téng Gidm déc NHCSXH huéng din v& giao dich tién gii tiet kiém tai
NHCSXH nhu sau:

I. QUY PINH CHUNG

1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

a) Pham vi didu chinh

Vin ban ndy huéng din v& tién g tiét kiém béng dong Vigt Nam giita
NHCSXH va ngudi gii tién.

b) Béi trong 4p dung

- Céc don vi trong hé théng NHCSXH.

- Ngudi gii tidn va céc déi tuong khac ¢6 lign quan dén tién giti tiét kiém tai
NHCSXH.

2. Ngudi g tién

a) Coéng dan Viét Nam tir du 18 tudi trg 18n c6 ning luc hanh vi dén su day
du theo quy dinh cta phap luét.

b) Cong dan Viét Nam tir da 15 tudi dén chua du 18 tudi khong bj han ché
nang luc hanh vi dan sy hodc khong bi mét ning lyc hanh vi dan sy theo quy dinh

cla phép lujt. ﬁ/



c) Cong dan Viét Nam bi han ché niing lyc hanh vi dan sy hodc mét ning
lyc hanh vi dan sy theo quy dinh ctia phép ludt hodic chua di 15 tudi thuc hién giao
dich tién gui tiét kiém thoéng qua ngudi dai dién theo phép luit; Coéng din Viét
Nam c¢6 kho khan trong nhén thirc, [am chd hanh vi theo quy dinh cta phéap luat
thuc hién giao dich tién giri tiét kiém thong qua ngudi giam ho.

3. Gidi thich tir ngir

Trong vin ban nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau;

a) Tién gui tiét kiém 1a khoan tién duoc ngudi giri tidn giri tai NHCSXH
theo nguyén tac duoc hoan tra day du tién gbc, 13i theo théa thuédn vai NHCSXH.

b) Tién gy tiét kiém chung 13 tién giri tiét kiém cta tir hai nguoi giti tién tr 1én.

¢) Giao dich tién gui tiét kiém bao gdm giao dich nhan, g tién gui tiét
kiém; chi tra, rit tién g tiét kidm; sir dung tién giri tiét kiém lam tai san bao dam
va chuyén giao quyén sé hiru tién g tiét kiém.

d) Gidy t& xac minh théng tin ciia ngudi giri tién 1a Gidy chimg minh nhan
dan hodc Thé cin cude cong dan hodc Hp chiéu con thdi han hidu luc hodc Gidy
khai sinh cta ca nhan chua da 14 tubi.

@) Gidy t& x4c minh thdng tin cta nguoi dai dién theo phap lujt, ngudi gidm
ho (sau ddy goi chung 1a nguoi dai dién theo phap luit):

- Trudng hop ngudi dai dién theo phap luat 13 ca nhan: Gidy chimg minh
nhan dan hoic Thé cin cudc cong dan hodic HO chiéu con thdi han hiéu lyc.

- Trub’ng hop ngudi dai dién theo phép luit 1a phap nhan: Quyét dinh thanh
lap ho¥c Gidy phép hoat dong hoic Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh hoic c4c gidy t& khac twong duong theo quy
dinh ctia phap luat; Gidy chimg minh nhan d4n hodc Thé cin cudc cong dan hoic
Ho chiéu con thoi han hiéu Iuc va gidy t& chimg minh tu cach dai dién cua nguoi
dai dién hop phap cta phap nhén thyuc hién giao dich tién g tiét kiém.

e) Gidy t& xac minh tu cach dai dién cia ngudi dai dién theo phap luét 12
vin ban xéac minh tu cach dai dién do Uy ban nhan dan cdp xa noi ngudi gti tién
cu tri cp hodc vin ban ctia Toa 4n nhan dan 6 thim quyén vé viéc chi dinh nguoi
dai dién theo phap luat clia ngudi giri tién.

4. Hinh thirc tidn giri tiét kiém

a) Hinh thirc tién giri tiét kiém phan loai theo:

- Hinh thtre tién giri tiét kiém phén loai theo thoi han gui tidn, bao gbm tidn
gl tiét kiém khong ky han, tién g tiét kiém c6 ky han. Thoi han g tién cu thé
do NHCSXH xéc dinh.

- Hinh thirc tién giri tiét kiém phan loai theo céc tleu chi khac (néu ¢6) do
Téng Gidm d6¢c NHCSXH quy dinh. (
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b) Quy dinh v& hinh thuc tién giri tiét kiém cia NHCSXH c6 t61 thiéu cac ndi
dung vé phuong thirc tra 141, phuong phép tinh 14i, kéo dai thoi han giri tién, mit trudc
han tién giri tiét kiém, cic trudng hop nguoi gir tién phai thong béo trudce viée rat trude
han tién giri tiét kiém.

5. Thé tiét ki¢m

a) Thé tlet kiém hodc S6 tiét kiém (sau ddy goi chung 14 Thé tiét kiém) la chimg
chi x4c nhén quyén s& hitu tién g tiét kiém cia ngudi giri tién tai NHCSXH.

b) Thé tiét kiém goém cac ndi dung sau:

- Tén NHCSXH, con ddu ctia NHCSXH noi giao dich.

- Ho tén, chit k)'/’cﬁa giao dich vién va cua nguoi dai dién hop phép cia
NHCSXH noi md Thé tiét kiém.

- Ho tén, sb va ngay cép Giéy t& xac minh thong tin cua ngudi gin tién hodc
cla tht ca nguoi gui tién (dbi voi tidn gu1 tiét kiém chung) va thong tin cua ngudi
dai dién theo phdp ludt clia nguoi gii tién trong trudng hop gl tién g tiét kiém
théng qua nguoi dai dién theo phép luét.

\ - Sé") Thé tiét kiém; s6 tién; dong tiél‘l; ngay g}"ri tidn; ngay dén han (d6i voi
tién giri tiét kiém c6 ky han); thoi han gii tién; 181 suét; phuong thire tra 1ai.

- Bién phép d% nguoi giri tidn tra ctu khoan tién gui tiét kiém.

- Xir Iy d6i véi truomg hop nhau nat, rach, méit Thé tiét kiém.

¢) Ngodi c4c ndi dung quy dinh tai Diém b, Khoan nay, Theé tiét kiém c6 thé
cb cac ndi dung khac theo quy dinh cia NHCSXH.

d) Thé tiét kiém do NHCSXH thiét k&, in 4n, nhap xuét, bao quan, k_1em ké,

quan 1y theo ché do giao nhén, bao quéan, van chuyén tidn mit, ngoai té, gidy t& c6
gié trong hé théng NHCSXH.

6. Lai suit

a) Tong Giam dbc g1ao Giam dbc S& giao dich, Gidm dbc chi nhanh
NHCSX[—I cAp tinh chu dong t& chirc khao sit va cong bd cong khai lai sut tién
gu'1 tiét kidm 4p dung tai don vi, dam bao lai sudt duogc ap dung khéng vugt qué 14i
sudt huy déng cao nhét cing loai, cing ky han, cling thdi diém cia 04 (bbn) Ngéan
hang (Ngéan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam, Ngén hang
Thuong mai ¢b phan Dau tu va Phét trién Viét Nam, Ngan hang Thuong mai c6
phin Ngoai thuong Viét Nam, Ngén hang Thuong mai cb phan Cong thuong Viét
Nam) trén cung dia ban va khéng duoc vuot qua lai suit t6i da do Téng Giam déc
NHCSXH théng béo trong timg thoi k.

b) Phuong phap tinh 1ai tién giri tiét kiém thyre hién theo quy dinh ctia Téng
Giam dbc NHCSXH trong timg thoi ky (Hién nay, phuong phép tinh 1&i thyc hién
theo van ban sb 5589/NHCS-KTTC ngay 29/12/2017 clia Tong Giam dbc NHCSXH).
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¢) Phuong thirc tra 14i

- D6i véi tién giri tiét kiém khong ky han: L#i ctia khoan tién giri dugce chi
tra hang thang va vao ngay tat toan khoan tién gy tiét kiem.

- Dbi véi tién giri tiét kiém c6 k¥ han viéc tra 13i duge thyuc hién theo céc
phuong thire sau:

+ Tra 131 dau ky: Lai cta khoén tién guri duge chi tra ngay khi gui tién.

+ Tra lai cudi ky: Léi cta khodn tién giri duge chi tra sau khi két thue ky
han gii.

+ Tra 141 dinh ky: L4i ciia khoan tién giri duge chi trd theo dinh ky (theo quy
dinh vé san phém tién guri tiét kiém va theo théa thuan gitra NHCSXH va nguoi gui tién).

- Cac phuong thue tra 18 khéc (néu c6) do Téng Gidm dbc NHCSXH
quy dinh.

7. Dong tién nhan, chi tra tién gii tiét kiém

a) Pong tién nhan, chi tra tién giri tiét kiém 13 dong Viét Nam.

b) Déi véi tién giri tiét kiém clia cong dan Viét Nam la ngudi cu trd, nguoi
glri tién va NHCSXH duge thoa thuan viée chi tra gbe, 14i vao tai khoan thanh toan
bing déng Viét Nam cta chinh ngudi giri tién tai NHCSXH.

c) Déi voi tién giri tiét kiém cla cong dan Viét Nam 12 ngudi khong cu tri
gri tir tai khoan thanh toan ctia nguoi giri tién tai NHCSXH noi mé Thé tiét kiém,
ngudi giri tién va NHCSXH dugc thoa thuan chi tré gbe bing sb tién da giri va lai
tuong Ung vao tai khoan thanh toan bing dong Viét Nam cta chmh ngudi gii tién
tai NHCSXH.

8. Dia diém nhin va chi tra tidn giri tiét kiém

a) NHCSXH thyc hién nhan tién giri tiét kiém tai try s& cia NHCSXH hoic
tai dia diém giao dich hop phép ctia NHCSXH (sau day goi 14 dia diém giao dich).

b) NHCSXH thuc hién chi tra tién giri tiét kiém tai tru s& cia NHCSXH noi
mé Thé tiét kiém, tai dia diém giao dich hgp phép (noi mé thé tiét kiém) cia
NHCSXH va theo quy dinh v& san phém tién giri tiét kiém cia NHCSXH.

9. Bi¢n phap tra ciru khoan tién giri tiét kiém va bién phap théng bdo c6
thay d6i ddi véi khoan tidn giri tiét kiém

a) Nguoi goi tién tra cru khoan tidn gui tiét kidm truc tiép tai try s&
NHCSXH hoic tai dia diém giao dich noi m& Thé tiét kiém.

b) Ngoai bién phép tra ctru quy dinh tai Piém a, Khoan nay, NHCSXH noi
mé& Theé tiét kiém va ngudi ghi tién duge thda thusn v& céc bién phép khac dé
ngudi giri tién tra ctru khoan tién giri tiét kiém va bién phap NHCSXH thong bao
cho ngudi giti tién khi c6 thay déi déi voi khoan tién giri tiét kiém. W



10. Rit truee han tién giri tiét ki¢m
a) Ngudi gui tidn dugc rat tién g tiét kiém trudc han trir truong hop co
thoa thudn khéc gitta NHCSXH véi ngudi gui tidn khi thyrc hién giri tién.

b) Truong hop ngudi g tidn c6 nhu cu rat tién giri tiét kiém trudce han thi
15 suét rit tnrée han theo quy dinh ciia Tong Giam ddc NHCSXH trong timg thoi ky.

11. Kéo dai th&i han giri tién

Vao ngay dén han cia khoan tién giri tiét kiém, néu nguoi gt tién khong
dén rut tién va khong c6 yéu cau hotc thoa thuan khac thi NHCSXH kéo dai thém
mot thoi han méi theo quy dinh cia NHCSXH v& hinh thitc tidn giri tiét kiém dé.

12. Sir dung tién giri tiét kiém lam tai san bio dam
Tién giti tiét kiém dugc sit dung dé 1am tai san bao dam theo quy dinh cia
NHCSXH va phép luat vé giao dich bao dam.

II. QUY PINH CU THE

1. Thi tuc giri tién giri tiét kigm

a) Ngudi gin tidn phai truc tiép dén dia diém giao dich coa NHCSXH va
xuét trinh ban chinh Gidy t& xac minh théng tin clia ngudi gul tién; truomg hop giri
tién gt tiét kiém chung, tht ca ngudi gui tién phai truc tiép xuét trinh ban chinh
Gidy t& xac minh thong tin cua minh. Trudng hop guri tién giri tiét kiém thong qua
ngudi dai dién theo phap luat, ngudi dai dign theo phap luat phai xut trinh Gidy to
chimg minh tu cach dai dién cia ngudi dai dién theo phap luat, Gidy t& x4c minh
thong tin cta ngudi dai dién theo phép luft va Gidy t& xdc minh thdng tin cla
nguoi gui tién.

- Gidy to xac minh thong tin cia nguoi gir tién va Gidy to xac minh thong
tin ciia nguoi dai dién theo phap luét thyc hién theo quy dinh tai Piém d, Piém 4,
Khoan 3, Muc I, vin ban nay.

- Gi?iy t& xac minh tu cach dai dién clia ngudi dai dién theo phap lut thyc
hién theo quy dinh Piém e, Khoan 3, Muc I, vin bén nay.

b) Ngum giri tién thye hién da.ng ky chit ky mau trong truong hop thay dbi
chir ky mau hoiic chua co chit ky mau duoc huu tai NHCSXH trén Thé luu tiét kiém.

- Truong hgp nguoi gui tién khong thé viét duge, khong ky dugc thi hudéng
d&n ngudi giri tién diém chi thay chit ky mau.

- Béi vdi tién gfri tiét kiém chung thi tAt c4 ngudi giri tién phai déng ky chir
ky miu trén Thé luu tiét kiém.

¢) NHCSXH thue hién kiém tra, di chiéu cac thong tin cia ngudi gui t1en
ngudi dai dién theo phép lujt theo quy dinh. Trudmg hop théng tin chua chinh x4c,
chua hop phép, chua hop 1€ va ddy du theo quy dinh, NHCSXH thong béo cho
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ngudi gl tién hoan thién, Trudng hop théng tin d3 chinh xéc, hop phép, hop 1€ va
déy da theo quy dinh, NHCSXH va ngudi g tién tiép tuc thuc hién nhu sau;

- Ngudi gt tién ndp tién mat hoac chuyén khoan tir tai khoan thanh toén,
ky trén cac chimg tir giao dich dtng véi chit ky miu d8 dang ky tai NHCSXH.

- NHCSXH thyc hién quy trinh giao dich thu tién mét hodc chuyén khoan tir tai
khoan thanh toan ciia ngudi gir tién tai NHCSXH noi mé Thé tiét kiém theo quy dinh.

- NHCSXH giao Thé tiét kiém cho ngudi gt tién khi ¢6 diy du déu, chir
ky ctia ngudi c6 tham quyén trén Theé tiét kiém va tra lai cho ngudi gt tién ban
chinh Gidy t& x4c minh théng tin.

d) Sau khi hoan thanh thu tuc giri tién g tiét kiém, NHCSXH noi giao dich
phai luu giit ddy ¢ céc chimg tir theo quy dinh, bao gdm: Thé lvu tiét kiém; cdc
chimg tir giao dich.

Trudng hop thuc hién giao dich tién giri tiét kiém thong qua ngudi dai dién
theo phap luat thi NHCSXH noi giao dich phai [wu gift thém: Ban chinh hodc ban
sa0 ¢6 cdng ching hosic chimg thuc cac loai Gidy t& chimg minh tu cach dai dién
clia ngudi dai dién theo phdp ludt, cac loai gidy t& xac minh théng tin ciia ngudi
dai dién theo phap luit; ban chinh hodc ban sao tir s6 gbc hodc ban sao c6 cong
chimg hosc ching thire gidy khai sinh déi véi c4 nhan chua da 14 tudi.

&) D6i véi vige giri tién gin tiét kidm vao Thé tiét kiém da cip:

- Nguoi giri tién xuét trinh Thé tiét kiém d4 cAp va thuc hién céc thu tuc quy
dinh tai Piém a, Piém b va Diém c, Khoan nay.

- NHCSXH thyc hién nhéan tién g tiét kiém theo quy dinh tai Diém a,
Piém b, Piém ¢ va Piém d, Khoan nay, ghi nhan sb tién gui tiét kiém vao Theé tiét
kiém d3 cip va giao Thé tiét kiém cho ngudi gii tién.

2. Tha tuc chi tra tién giri tiét kiém

a) Ngudi glii tién, tit ca nguoi g tién tiét kiém chung xut trinh cic gidy
to sau;

- Xuft trinh Thé tiét ki¢m.

- Xuét trinh Gidy to x4c minh théng tin clia ngudi gir tién, cua tit ca ngudi
glri tién (d6i véi tién giri tiét kiém chung). Trudong hop chi tra tién gl tiét kiém
théng qua ngudi dai dién theo phéap luat, ngudi dai dién theo phép ludt phai xuét
trinh giéy t& chitng minh tu cach dai dién cia nguoi dai dién theo phap luat, Gidy
t& x4c minh thdng tin cla ngudi dai dién theo phép ludt va Gidy t& xdc minh thong
tin clia nguoi g tién.

- Nop gifly rit tién c6 chit ky ding véi chit ky mAu di ding ky tai NHCSXH.

b) NHCSXH kiém tra, d6i chiéu thong tin ciia ngudi giri tién, thong tin cla
ngudi dai dién theo phéap luat cia nguoi giri tién trong trudng hop chi tra tién gl



tiét kiém thong qua ngudi dai dién theo phap luét, thong tin trén Thé tiét kiém, chit
ky trén gidy rit tién d4m bao chinh xac véi céc thong tin luu tai NHCSXH.

c) Sau khi hoan thanh céc thu tuc quy dinh tai Diém a, Piém b, Khoan nay,
NHCSXH thye hién quy trinh chi tién m3t cho ngudi g tién hodc chuyén khoan vao
tai khoan thanh toan ctia ngudi giri tién tai NHCSXH theo quy dinh.

d) Sau khi hoan thanh thi tuc chi tra tién giri tiét klem, NHCSXH noi giao
dich pha1 lwu gifr ddy da cac chimg tir theo quy dinh, bao gbm: Thé tiét kiém; Thé
luwu tiét kidm; céc chimg tlr giao dich.

Trudng hop thyc hidn chi tra tién giri tiét kiém thong qua ngudi dai dign
theo phap luat thi NHCSXH noi giao dich phéi luu gitr diy du: Ban chinh hojc ban
sao ¢6 cong chimg hodc chimg thyc cic loai Glay t& xac minh tu cach dai dién cua
ngudi dai dién theo phap ludt va cic loai gidy tor xac minh thdéng tin cla nguoi dai
dién theo phap luat ban chinh ho#ic ban sao tir s6 gbc hodc ban sao c¢6 cong chimg
ho#c chimg thuc gi4y khai sinh di véi c4 nhén chwa du 14 tudi.

3. Chi tra tién giri tiét kiém theo ty quyén ciia ngudi giri tién

a) Nguoi giri tién, ngudi gl tién tiét kiém chung c6 thé lap Glay uy quyen
cho ngucn khac phi hgp véi quy dinh cia phap luat cé llen quan dén rat tién goc,
14i tidn g tiét k1em thay minh. Trudng hop nguorl uy quyén la ngum gm tién tiét
kiém chung, gidy Gy quyen phai c6 xdc nhén cla tht ca ngudi giri tién tiét kidm.

b) Noi dung clia gidy ty quyen phai co céc yéu tb sau:

- Ho tén, dia chi ctia ngudi iy quyén va ngudi duge uy quyén.

- Gidy chimg mmh nhan dan hodc Thé cin cuoc cOng dan hodic H) ch1eu con
thoi han hiéu luc, ngdy cip, noi cdp ciia ngudi Gy quyén va ngudi dugc uy quyén.

- S8 Theé tiét kiém; sb tién; thoi han gii tién trén Thé tiét kiém.

- Néi dung va pham vi @ty quyén (néu chi tiét, cu thé cong viéc ny quyén,
pham vi, trdch nhiém,...).

- Thdi han ty quyén.

- Chir ky ctia ngudi iy quyén (phai khép dung v6i chit ky mau d4 hru tai
NHCSXH) va chir ky clia ngudi dugc uy quyén.

- X4c nhan va déng diu ciia co quan cé thAm quyén theo quy dinh cua
phdp luit.

c) Tha tuc chi trad tién g tiét kiém cho ngudi duge Uy quyen dugc thuc
hién theo quy dinh tai Khoan 2, Muc II, vin ban nay. Sau khi hoan tat glao dich
NHCSXH lwu Gidy ty quyen ban sao ¢6 cong ching hodc chimg thuc Gidy chimg

minh nhén dan hoic Hd chiéu hodc Thé cin cudc cong din con thoi han hidu luc
ciia ngudi duogc Gy quyén ciing cac chimg tir giao dich theo quy dinh. s



d) NHCSXH khdng chap nhén chi tra tién gii tiét kiém cho ngudi duoc Gy
quyén trong cac truong hop sau:

- Thong tin; chir ky ciia ngudi iy quyén khong dung véi thdng tin, chir ky
méu d4 ding ky tai NHCSXH; chir ky cila ngudi dugce iy quyén trén chimg tir giao
dich khéng diing véi gidy uy quyén.

- Nguoi duoc iy quyén khong c6 Gidy chimg minh nhan dén hodic Thé cin
cude cong dan hodc HO chidu con thdi han hidu luc hodc ¢6 nhitng thong tin khong
diing véi gidy ty quyén.

- Tai khoan Tién gii tiét kiém ciia ngudi Uiy quyén dang bj phong tda.

- Thé tiét kiém dang trong thdi gian theo di bdo mét, bao hong.

- Céc truomg hop khéac theo quy dinh cia phap luiat.

4. Chi tra tién giri tiét kiém theo thira ké

NHCSXH chi tra tién giri tiét kiém cho ngudi thira ké hop phép cua ngudi
giri tién sau khi khdu trir cac khoan ngudi gl tién c6 nghia vy phai tra cho
NHCSXH (néu c6). Thu tyuc chi tra tién g tiét kiém nhu sau:

a) NHCSXH dé nghi ngudi thira ké xuét trinh cac loai gidy tor sau:

- Thé Tiét kiém.

- Gidy t& x4c minh thdng tin ciia ngudi thira ké 14 Gidy chimg minh nhan
dan hogic Thé cin cude cong dan hoic Ho chidu con thoi han hidu luc.

- Gidy chimg tir hodc Quyét dinh cé hiéu lyc phap ludt ciia Toa an nhan dén
vé viée tuyén bd ngudi gui tién chét (ban chinh hodc ban sao ¢6 cdng chimg hoic
chimg thyc hozic ban sao tir s gdc do co quan ¢6 thim quyén cép).

- Tity timg trudmg hop cu thé, ngudi d& nghi chi tra tién giri tiét kiém phai
xuét trinh thém mot trong céc gidy t& sau: Vin ban khai nhan di san co cong ching
hodc chimg thyc; vin ban thoa thuén phén chia di san cé cdng ching hoic chimg
thyuc; ban 4n, quyét dinh c6 hiéu lyc phép luat ciia Tda 4n nhén dén vé viéc phan
chia di san thira ké.

- Céc vin ban khac (néu c6) duoc cong chimg hoac chimg thyc nhu: Vin
ban thda thudn khac clia nhitng ngudi thira ké, di chic bang vin ban cia ngudi gir
tién tiét kiém, vin ban tir chdi nhan di san cia nhitng ngudi thira ké.

b) NHCSXH thye hién kiém tra, di chidu cac thong tin cua ngudi giri tién,
ngudi thira ké dam bao chinh x4c voi thong tin luu tai NHCSXH va cac gidy to néu
tai Diém a, Khoan nay.

¢) Sau khi hoan thanh cac thii tuc quy dinh tai Piém a, Diém b, Khoan nay,
NHCSXH thyec hién chi tra tién giri tiét kiém cho ngudi thira ké theo quy dinh. (



d) Sau khi hoan thanh thit tuc chi tra tién g tiét kiém, NHCSXH phai luu
gitr ddy di Thé tiét kiém, Thé liu tibt kidm, cac chimg tir giao dich va cac gidy to
theo quy dinh tai Piém a, Khoan nay.

5. Chuyén giao quyén s& hiru tién giri tiét kiém

a) Ngudi gir tién tiét kiém dugc giao dich chuyén giao quyén sé hitu tién giri
tiét kiém phi hop véi quy dinh ciia NHCSXH va cua phap luat. Trir truong hop
chuyén giao quyén s& hitu theo thira ké, @i tuong nhan chuyén giao quyén s& hitu
phai 12 cong dén Viét Nam phi hop voi quy dinh tai Khoadn 2, Myc I, van ban nély

b) S6 tién tiét kiém duge chuyen giao quyen s& hitu 12 toan b sb du gbe va
141 chua chi tra tinh dén ngay chuyen giao quyén sé hiru tidn gt tiét kidm.

c) Viéc chuyen giao quyén s& hitu tién gui tiét kiém phai duoc thuc hién tai
tru s6 NHCSXH noi mé Thé tiét kiém.

d) Thi tuc chuyén giao quyén s& hitu tién g tiét kiém nhu sau:

- Ngudi gii tidn xuét trinh Thé tiét kiém.

- Ngudi giri tién va ngudi duge chuyén giao quyén s& hitu tién gir tiét kiém
xuét trinh gidy t& xac minh théng tin theo quy dinh tai Piém a, Khoan 1, Myc I,
van ban nay.

- Hai Bén lap Gidy chuyén giao quyén s& hitu tién g tiét kigm (mAu sb
02/NHCS-TGTK), trong ¢ d6 phai c6 diy du chit ky cla ngudi giri tién (chit ky pha1
khop dung voi chit ky miu dang ky tai NHCSXH), chit ky cua ngudi duge chuyén
giao quyén s& hitu tién g tiét kiém. -

NHCSXH kidm tra, d6i chiéu thdng tin cia ngudi giri tién va ngudi duoc
chuyen giao quyen s& hiru; x4c nhan va thuc hién thu tuc chuyén glao quyén s&
hiru tién gu1 tiét kiém theo @& ngh1 clia ngudd g tién, Moi tranh chép phét sinh
lién quan dén tlen giri tiét kidm (néu c6) do bén chuyén glao quyen s& hiru va bén
nhén chuyen quyen s& hiru tu chiu trach nhiém va giai quyét. B6i véi trudng hop
ngudi gid tién tiét kigm thong qua ngum giam ho, NHCSXH chi xac nhén va thyc
hién viéc chuyén giao quyén sé hiru tién guri tiét kiém khi nguoi giam hé cam két
chimng minh dugec vi lgi ich cia ngudi duge giam hd va ¢ sy ddng ¥ bing vin ban
cua ngudi giam sat viéc giam hd.

d) Sau khi hoan thanh thu tuc chuyen glao quyén s& hiru tién giri tiét kiém,
ngu:o'1 nhin chuyén giao quyén sé& hitu tién giri tiét kidm duoc thyuc hién day du cac
quyén va nghia vy ctia ngudi giri tién tiét kidm theo quy dinh cia NHCSXH.

~ ¢) Trinh tu, thi tuc chi tra tidn giri tit kiém déi v6i ngudi nhan chuyén giao
quyén s& hiru tién gui tiét kiém thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2, Muc II, vin
ban nay.

6. Xir Iy cac trudmg hop rii ro (

a) Trudng hop ngudi giri tién 1am mét Theé tiét kiém
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- Khi bj mét Theé tiét kiém, ngudi giri tién phai bao ngay cho NHCSXH noi
mé Thé tiét kiém dé tranh bj loi dung, 1am tn thét tai san; ngudi giri tidn xuét
trinh gi4y t& xac minh thong tin cta ngudi gui tién, 14p Gidy b4o mAt The tiét kiém
(mAu s6 03/NHCS-TGTK) va ky x4c nhén trén S theo déi bao mAt, hong Theé tiét
kiém (méu s6 05/NHCS-TGTK).

- NHCSXH noi mé& Thé tiét kiém kiém tra, x4c minh céc théng tin ciia nguoi
gt tién, théng tin trén Gidy bao mit Thé tiét kiém, nhan dién khéch hang, déi
chiéu chit ky ciia ngudi giri tién. Néu Thé tiét kiém bao mAit chua tt toan va khong
trong tinh trang phong téa thi NHCSXH thuc hién nhu sau: Phong tda tai khoan
tién gt tiét kiém, chim dirt hiéu lye Thé tiét kiém, ddng thei g thong bao cho S&
giao dich, chi nhanh NHCSXH céc tinh, thanh phb, Ngan hang Nha nudc va cac tb
chte tin dung khac trén dia ban.

Sau 30 ngay lam vigc ké tir ngdy ngudi giri tidn hoan tAt thi tuc bio mAt Thé
tiét kiém va cdc théng tin duge x4c dinh ding, diy du va khéng c6 tranh chip,
khiéu kién, NHCSXH noi mé Thé tiét kiém lam thu tuc cp lai Thé tiét kiém méi
cho ngudi gl tién, chdm durt phong toa tai khoan tién gul tiét kiém va luu giit S6
theo d&t bao mét, hong Thé tiét kiém, Gidy bao mat Thé tiét kiém theo quy dinh.

- Trudong hop nguoi gui tién tim lai diwgc Thé tiét kiém d& bao mat,
NHCSXH noi mé Thé tiét kiém thu lai va cit géc Thé tiét kiém cii clia ngudi gl
tién, yéu cau ngudi giri tién ky vao Sb theo doi The tiét kiém bao mat, hong va bao
quan, luu giir Thé tiét kiém cit goc theo quy dinh.

b) Trudng hop ngudi giri tién 1am hong (nhau nat, rach) Thé tiét kism

- Khi Thé tiét kiém bi hong ngudi giri tidn phai xudt trinh gidy t& xac minh
thong tin cva ngudi giti tién, Thé tiét kiém bj hong va 1ap Gidy bao hong The tiét
kiém (mau s6 04/NHCS-TGTK) giri NHCSXH noi mé Thé tiét kiém.

- NHCSXH noi m& Theé tiét kiém thyc hién kiém tra, xac minh cac thong tin
ciia ngudi giii tién, thong tin Thé tiét kiém, thong tin trén gidy béo hong Thé tiét
kiém, nhan dién khach hang, d6i chiéu chir ky ciia ngudi guri tién. Néu x4c dinh
duge ding, diy di ndi dung ghi trén The tiét kiém bdo héng NHCSXH thyc hién
thu lai va cét géc Thé tiét kiém hong ciia ngudi giri tién, ddng thdi lam thu tuc cAp
Theé tiét Kiém mé&i cho ngudi giri tién.

c¢) NHCSXH khéng chip nhan chi trd va cip Thé tiét kiém méi cho ngudi
gli tién d6i v6i cAc The tiét kiém d3 bi tdy x0a, sira chita, giao dich tidn g tiét
kiém clia ngudi giri tién bi phong toa. Trudng hop phét hién ngudi gt tidn c6 hanh
vi gian déi nhim truc loi, NHCSXH lap Bién ban chuyén sang co quan nha nuéc
c6 tham quyén x& Iy theo quy dinh cta phap luat.

d) Mot s6 trudng hop rii ro khéc (néu c6) thuc hién theo quy dinh ciia phap
luat va vin ban huéng dan cia NHCSXH. (’
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7. Hach toan ké toan va ché d9 bao cdo thong ké
Viéce hach toan ké todn va ché dd bao cdo théng k& duge thuc hién theo quy
dinh hién hanh cuia NHCSXH.
8. Quyén va nghia vu ciia nguoi giri tién
a) Quyén clia ngudi giri tién
- Pugec NHCSXH huéng din thue hién giao dich tién giri tiét kidm.
- Pugec NHCSXH chi tra ddy ¢t tién gbc, 14i theo thoéa thuan véi NHCSXH.
- Pugc si’r‘ dung tit‘“?n guri tiét kiémﬂlém tai sén’béf) dam, d}rqc chuyén giao
quyt?n s& hitu tien gui tiet kiém, duc_rc’dé lai tl\ltra ke tifﬁn giri tiét kiém, dugce Uy
quyén cho ngudi khac thuc hién rat goc, 13 tién giri tiet kiém theo quy dinh cuia
NHCSXH va cua phap luét.
- Pugc tra cttu khoan tién gu'l tiét kidm truc tiép tai tru s6 NHCSXH hoc tai
dia diém giao djch noi m& Thé tiét kiém.
- Céc quyén khic theo quy dinh ctia NHCSXH va ctia phép lut ¢6 lién quan.
b) Nghia vu clia ngudi giri tién
oo Thuc hién ding cac quy dinh tai vin ban ndy va thoa thuén gilta ngudi guri
tién véi NHCSXH.
- Cung cép diy du, chinh x4c céc thong tin theo quy dinh tai van ban ny va
cic quy dinh cia phép ludt vé phong, chéng rira tién, thong bao kip thdi cho
NHCSXH khi phét sinh cac thay dbi v& théng tin ngudi gii tién.

- Thoéng bdo kip thoi viée mét, héng Thé tiét kiém cho NHCSXH noi mé
Thé tiet kiém.

- Thue hién cdc nghia vu khic theo quy dinh ctia phap luét.

9. Quyén va nghia vy cia NHCSXH

a) Quyén cha NHCSXH

oo Puec quyén tir chdi thuc hién giao dich tién guri tiét kidm néu nguoi gir

tién khong thue hién theo ding cic quy dinh cia NHCSXH va cta phép luét.

- Puge quyén yéu (féu ngudi gir tién cung cdp dy du, chinh xic, kip thoi
cac thong tin ngudi gt tién theo quy dinh cia NHCSXH va cua phép luéat.

- Céc quyén khéac theo quy dinh ctia phép luét.

b) Nghia vu cia NHCSXH

- Thye hién dang cac quy dinh tai vin ban nay va quy dinh cta phap luét.

- Chi tra tidn gbc, 141 tién giri tiét kidm diy dt va ding han.

- Ban hanh quy dinh ndi bo vé thit k&, in &n Theé tiét kiém, nhip xudt, bao
quén,‘kiém k&, quan ly Thé tiét kiém dam bao chinh x4c, an toan tai san cho nguoi
giri tién va an toan cho hoat dong cia NHCSXH.
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- Niém yét cong khai tai tru s NHCSXH, tai dia diém giao dich va ding tai
trén trang théng tin dién tir cdia NHCSXH céac ndi dung sau: Lai sudt tién giri tién
tiét kiém, mirc phi (néu cb), 14 suft rat trude han; thi tuc giao dich tidn guri tiét
kiém gitta NHCSXH va ngudi giri tidn; quy dinh vé timg hinh thitc tién giri tiét
kiém; bién phép dé ngudi giri tién tra ciru khoan tién giri; xir ly d6i véi trudmg hop
nhau nat, rach, mét Thé tiét kiém.

- Thuc hién nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin ban ndy c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 05/7/2019, thay thé ndi dung
huéng din vé tién giri tiét kiém tai van ban s6 108/NHCSXH-KHNV ngay
05/3/2003 cua Téng Gism déc NHCSXH huéng dan nghiép vu huy dong tién giri
ctia NHCSXH.

2. Pbi vé6i cac khoan tién gii tiét kiém con s& du dén ngay vin ban nay cé
hiéu luc thi hanh, NHCSXH va ngudi gt tién tiép tuc thuc hién theo cac ndi dung
d3 thoa thuan hojc stra dbi, bb sung phit hop véi quy dinh tai vin ban nay.

3. K& toan truéng, Chanh Van phong NHCSXH, Gidm déc cac Ban chuyén
moén nghiép vu tai Hoi s& chinh, Gidam dbc S& giao dich, Trung tim Cdng nghé
théng tin, Trung tdm Péo tao, Gidm dbc chi nhanh NHCSXH cép tinh, thanh phd,
Gidm déc Phong giao dich NHCSXH cip huyén chju trich nhiém t5 chirc thuc hién

van ban nay./. d(

Noinhiniw . KT TONG GIAM DOC
- Cht tich HDQT NHCSXH; R O

- Ngan hang Nha nutc Vigt Nam; } (@& bao cdo)
- Téng Giam dbc NHCSXH;

- Truéng Ban Kiém soat NHCSXH;

- Cac Phé TGP NHCSXH;

- Ké to4n truémg, Chi tich CB NHCSXH;

- C4c Ban CMNV tai HSC;

- Ban KTKSNB KVMN;

- TTCNTT, TTDT;

- SGD, NHCSXH cép tinh, cip huyén; Bui Quang Vinh
-Luu: VT, PC, KT&QLTC, KHNV. :
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Méu s6 01/NHCS- TGTK

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pde ldp — Tw do — Hanh phiic

GIAY UY QUYEN

Kinh giri: Ngin hang Chinh sach x& hfi ...

Toi/ching 161 131: ...

Piachi: ..o
Langudi giri tién tiét kiém tai chi nhanh/Phong giao dich NHCSXH....................
S6 Thé tiét kidm............cconnn.... Ngay giti:........... Phuong thirc tra [i...............

18 NHCSKH. .- e eeeee ettt et
Thoi han uy quyén tirngay .../ .../ .....dén ngdy..../ei.....

Néu c6 tranh chép tai san xay ra tdi xin chiu hoan toan trach nhiém./.

............ , ngay ....... thang ...... nam .........
NGUGI PUQC UY QUYEN NGUOI UY QUYEN®
(Ky, ghi rd hp va tén) (Ky, ghi rd ho va tén)

XAC NHAN CUA CO QUAN CO THAM QUYEN

Lwu y:

- Gidy iy quyén nay chi c6 gi4 trj khi dugc cong chimg, chimg thurc cia Co quan cé thim
quyeén.

-2 Ghy déy du thong tin va yéu ciu tit ca ngudi gir tién tiét kiém chung ky, ghi 15 ho tén.

W



Mdu sé 02/NHCS- TGTK

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

GIAY CHUYEN GIAO QUYEN SO HUU TIEN GUT TIET KIEM

Kinh giri: Ngéin hang Chinh sach xa hdi ...................ll

T61/ching t6i a®.
Thé can cudce cong dan/CMND/Ho chleu 86t . Ngay CApPitinns Noi cipi...........
Dia chi: . ..
La Nguorl giri tién tiét kxem tai ch1 nhanh/Phong giao dlCh NHCSXH .....................
S6 Thé tiétkiem..................... Ngay glri:........... Phuong thire tra 13i:...............
Hinh thire tién gln .................................. Kyhan gli:...ooooovveniiiiiiin,
S& dur tién gl HEE KA. .. ... i e e
Nay t6i (chung t01) thda thuan chuyén giao quyén s hiru tién giri tiét kiém va dé nghi
NHCSXH................ thue hién thi tuc chuyén giao quyén s& hiru toan bo sb du gbe va
i chua rut tinh dén nge‘ly(z) ......... cla The tiét kiém trén cho Ong/Ba:......ccccocvvvemennne..
Thé cin cude cong dan/CMND/Hb chiéu sb:........... Ngay clp:........... Noi cp:..........
DA G e
Sé tién gbe chuyén giao:...........ccceeernnnn... , 86 tién 1ai chuyén giao:.....................
Ké tir ngéym ...................... Ong/ba.......eoeveeeeiinnnn, ¢6 quyén s& hiru The tiét
KIEM SO .. theo quy dinh cta phap luft.
Thé tiét Kiem do Ong/ba... ...ovoveiviiiiiiiii et e e e e gift.
Pé nghi NHCSXH.....oooovviiiieeiirereinnnnn, thuc hién tha tuc chuyén giao quyén s&

hiru Thé tiét kiém trén.

Téi/chung t61 cam két thuc hién dung céc quy dinh hién hanh cua phép luat va

NHCSXH vé tién giri tiét kiém, moi tranh chép phat sinh lién quan dén tién giri tiét

kiém toi/ching toi tw chiu trach nhiém va giai quyét.

Gidy chuyén giao nay 14p thanh 03 ban, bén chuyén giao quyén s& hitu gitt 01 ban, bén

nhan chuyén giao quyén s& hiru gitt 01 ban va 01 ban dugc luu tai NHCSXH...... .....
............ , ngay ....... thdng ...... nam .........

NGUOI CHUYEN GIAQY NGUOI PUQC CHUYEN GIAO
(Ky, ghi vo ho va tén) (Ky, ghi rd ho va tén)

XAC NHAN CUA NGAN HANG.....ceveerrverrrnroererennnes

Luu y:

™) Ghi ddy du théng tin cha tat ca ngudi guri tién tiét kiém chung.

@3) Ngay chuyén giao quyen s& hiru tién guri tiét kiém. /
“) Ngudi/ nhimg ngudi chuyén giao. f 774



Maéu sé 03/NHCS- TGTK

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lidp - Tu do - Hanh phic

GIAY BAO MAT THE TIET KIEM

NHCSXH........... nhu sau:

SO Thé tiét kiém.................. Ngay gti:........... Ngay dénhan....................

SO dur tién il tHEE KA. ...t

Dé nghi chi nhanh/Phong giao dich NHCSXH ..........couennen.... giai quyét cho
ti theo quy dinh hién hanh. Néu tim lai dugc Thé tiét kiém da bio mét, toi chiu trach
nhiém thong bdo va ndp lai ngay cho NHCSXH............ dé xr ly theo quy dinh.

Téi/chiing t0i cam két chura sir dung Thé tiét kiém néu trén vao bét ky muc dich
nao khac. To6i/ching t6i xin chiu trach nhiém truéc phap luit vé tinh chinh xac cla
viéc khai bao trén.

Gidy bao mit dugc lap thanh 02 ban. Bén bdo mét Thé tiét kiém giit 01 ban,
NHCSXH...... giit 01 ban.

e, REAY.. ... thdng... .ndM... ... ... ...

NGUOI GUT TIEN/ NGUOI GUI TIEN TIET KIEM CHUNG
(Ky, ghird hova tén)

XACNHAN CUANHCSXH. ......oooiieeeeeeeeeee
............ ,hgdy ...... thang ...... nam ......
. Gidm déc S& giao dich / Gidm déc Chi nhanh
Giao dich vién Kiem soit (Phong giao dich) ............

(Ky, ghi r6 ho tén) (Ky, ghi r6 ho tén) (K, ghi 16 ho tén, déng dhu)



Méu s6 04/NHCS-TGTK __

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Tr do - Hanh phic

GIAY BAO HONG THE TIET KIEM

Kinh guri: Ngan hang Chinh sach X8 hdi...............oooiiiin.
ToI/ching toi tén [a:. ...
Thé cin cude cong dan/CMND/HS chiéu sb:........... Ngay cap:......... Noi cap:.........
DA O

NHCSXH........... nhu sau: :

S6 Thé tiét kidm.................. Ngay gui:........... Ngay dénhan....................
SO dur tién g AL KIIM:. ...ttt eeeee e,
Pé nghi chi nhanh/Phdng giao dich NHCSXH ................cccoe. giai quyét cho

tdi theo quy dinh hién hanh.

Toi/ching t6i xin chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c cia viée khai
bao trén. |

Gidy bao hong duoc 1ap thanh 02 ban. Bén bao hong Thé tiét kiém giit 01 ban,
NHCSXH...... gilr 01 ban.

v ve e ey NEAY ... ... thdng.....ndM... ... ... ...

NGUOI GUT TIEN/ NGUOT GUI TIEN TIET KIEM CHUNG
(Ky, ghi ré ho va tén)

XACNHANCUANHCSXH. .......ooovviiiieeeeiiieeeeiin,
............ ,ngdy ......thang ...... ndm ......
., Giam ddc Sé giao dich / Gidm déc Chi nhanh
Giao dich vién Kiém soit (Phéng giao dich) ............

(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi 3 ho tén, déng diu) (



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM Méu s6 05/NHCS-TGTK
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

SO THEO DOI BAO MAT, HONG THE TIET KIEM

hi tiét Theé tiét ki
Chit ém Tinh trang Thé tit

S thé ciin . et Ngi S6 Thé Chir k: Ho té Hyg tén
Negay/ . . ki tai t & il ¥ ¢ tén, s
thingglzim Ho va tén ngui giri cuwre edng K3y f:;u:,: g:!:'ﬁ%:lm dung da | tiétkiém | ngudighi | Chirky | chirky
tidn din/CMND/H{ | S6Thé | Sédr | Ngay han théng bio (m4t, xir Iy cip méi tién giao Linh dao
chiéu tiét  |cia Thé | phat i héng, tim théy) djch dom vj
kidm  |iét kiém | hanh & y vién
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1. S& gbm nhiéu trang, phai ghi sé thir tr timg trang. Mbi trang phai c6 chit ky lanh dao NHCSXH va déu giap lai.

2.86 phai dugc Iuu gilr va bado quan an toan tai NHCSXH nhu 4n chi quan trong.

3. Ndi dung timg trang phai dugc ghi ddy du, 16 rang, khép ding véi gidy bio mét, hong Thé tiét kigm.

4. C6t 13,14: Ghi diy du ho tén, chit ky cia cua giao dich vién xir Iy bio mét, hong, tim thiy, lam thi tuc cip méi Thé tiét kiém

va Lanh dao don vi.

5. Cot 10: Ghi 10 ndi dung xit Iy da cip/chua cAp Thé tiét kiém m6i/tim thiy Thé tiét kiém; Ly do chua clp Thé tiét kiém méi.

6. Céc cot con lai dién diy du thong tin theo yéu cau. m/



MAU THE LUU TIET KIEM
Miit trwée Thé lu tiét kiém

@ NGAN HANG CHINH SACH XA HOI !
Chi nhanh/PGD: ... ee e e : Miu chit ky ciia khich hang
5 TT
THE LUU TIET KIEM | Chit ky 1 Chir ky 2
cOKY HaN O /kHONG KY HANDO |
5 KH
SE The: ..o, i
Ho t8n Khach DANE:....ovviivcreeeeesrereeensiosseeesrescese s s essesescens E
ME KBACh BANE: e veoessesvcssamssseeesssssressssssssssnessssssssssssseses i
S6 CMND/The cin cude/HO chidus....ovveeveeeeeeceeeeeeee oo E KHI
Ngay cép: .......................... NOi CAP:.coe e E
DDA CH oo eeeesens s s sese s smesemmmemsrasosssseneeni E
Ngudi dai dién theo phép luat[ ]/ Ngudi gui tién TK chung []} KH2
Ho tén S6 CMND/ Thé CC/HC ~ Ngay cép 5
........................................................................................ E KH3
M3t sau Thé lru tiét kiém
Ngay phit hanh: Ngay dén hgn: Ky han: S5 Tham chiéu/TK:
Sén phim, phuong thire tra 13i: Loai tién: [Tai khodn Thanh todn:
.ok Chir ky
Ngiy, thang, . . . Lai suit A . .
T m Noi dung giao dich | o7) 5m) S tién giao djch 86 du Gino dich vitn S

Ghi cha: Thé luu tiét kiém 13 4n chi thong thudng, dugc in 4n, quan 1y theo quy
dinh cia NHCSXH (hién nay 14 Van ban s6 2517/QD-NHCS ngay 23/7/2015 cua
Toéng Giam déc), duge in 2 mat trén kho giay AS. /ﬂ




